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[bookmark: _Toc222852390]Zusammenfassung

Kurz und prägnant zusammengefasst, bringen Sie in der Zusammenfassung den Inhalt Ihres Businessplans auf den Punkt. Sie erläutern, was Sie motiviert, welche Geschäftsidee Sie verfolgen, was das Besondere daran ist, welche Kunden(gruppen) Sie ansprechen und wie Sie diese erreichen wollen. Auch eine kurze Beschreibung Ihrer Person und ggf. des Gründerteams sollte nicht fehlen.
Hier entscheidet der Leser, ob es sich lohnt Ihrem Businessplan mehr Aufmerksamkeit zu widmen. Stimmen Sie den Leser ein und wecken Sie sein Interesse.

Warum wollen Sie gründen oder sind Unternehmer?

• Was ist der Gegenstand Ihres Geschäfts?
• Mit welchen Leistungen wollen Sie welche Märkte bedienen?
• Wie soll der Marktzugang erreicht werden?
• Wie groß ist das Marktpotential heute und in Zukunft?
• Welche wichtigen Meilensteine der Unternehmensentwicklung haben Sie bislang erreicht?
• Welches sind Ihre Wettbewerbsvorteile und wo liegt der Kundennutzen?
• Welche Ziele haben Sie sich gesetzt und wie wollen Sie diese Ziele erreichen (konkrete Schritte)?
• Vision: Wo wollen Sie mit Ihrem Unternehmen hin?


[bookmark: _Toc222852391][bookmark: _Toc502231637]Geschäftsidee

[bookmark: _Toc222852392]Produkt/ Dienstleistung

Hier beschreiben Sie detailliert, welche Produkte und/ oder Dienstleistungen Sie anbieten wollen und was dieses Angebot vom Wettbewerb unterscheidet. Erklären Sie ausführlich Ihr Konzept und erläutern Sie welche Vorteile dies Ihrer Zielgruppe bringt.

Leitfragen
· Was ist Ihre Geschäftsidee?
· Was zeichnet Ihre Geschäftsidee aus?
· Welchen Namen sollen die Produkte tragen? 

[bookmark: _Toc222852393]Kunden und Markt

Machen Sie deutlich, dass Sie sich viele Gedanken über Ihre zukünftigen Kunden gemacht haben. Tragen Sie also alles zusammen, was Sie über Ihre zukünftigen Kunden wissen und teilen Sie diese in passende Segmente ein. Erstellen Sie den perfekten Kunden und stellen Sie ihn den Lesern vor.
Suchen Sie Daten zur Größe des Marktes, um transparent zu machen, dass es ausreichend Kunden gibt und eine ausreichend Nachfrage auch dauerhaft zu erwarten ist.
[bookmark: _Hlk78212513]
Leitfragen
· Welches sind Ihre Kunden? Wie können diese Kunden beschrieben werden? 
· Welche Marktsegmente können definiert werden?
· Sprechen Sie eher Verbraucher oder Geschäftskunden an?
· Wie groß ist der Zielmarkt und welche Dynamik hat er?



[bookmark: _Toc222852394]Standort

Geschäftsmodelle können mehr oder weniger abhängig vom Firmensitz/ Unternehmensstandort sein. Beschreiben Sie genau von wo aus Sie agieren und welchen Einfluss Ihr Standort auf den Unternehmenserfolg hat.
Leitfragen
· Steht der Standort bereits fest? 
· Welche Vor- und Nachteile hat dieser Standort?
· Inwieweit ist Ihr Standort für den Unternehmenserfolg ausschlaggebend?

[bookmark: _Toc222852395]Preispolitik

Jedes Unternehmen benötigt eine zielgruppenadäquate und wettbewerbsfähige Preissetzung. Ob Hochpreis-, Niedrigpreis- oder eine differenzierte Preisstrategie: kaum ein Faktor ist wichtiger für die Rentabilität eines Geschäftes.
Beschreiben Sie also genau, wie Sie Ihre Preise setzen und managen wollen und von welchen Überlegungen Sie dabei geleitet werden. 
Leitfragen
· Wie sehen Ihre Preis- und Tarifmodelle aus? 
· Wie positionieren Sie sich damit gegenüber dem Wettbewerb?
· Welche Kalkulationen liegen den Preisen zugrunde?

[bookmark: _Toc222852396]Marketing und Vertrieb

Gerade neue Angebote müssen bei den Kunden bekannt gemacht werden. Marketingaktivitäten und Vertriebsmaßnahmen kommt daher eine entscheidende Rolle zu.
Machen Sie klar, welche Vertriebskanäle Sie nutzen und wie Sie Ihre Kunden erreichen wollen. 
Leitfragen
· Welche Marketingstrategie verfolgen Sie? 
· In welche konkreten Maßnahmen mündet diese Strategie?
· Gibt es Partnerschaften bzgl. des Vertriebs der Leistungen?
· Ist ausreichend Budget für die Marketing- und Vertriebsaktivitäten kalkuliert?





[bookmark: _Toc222852397]Zukunftsprognose, Trends, Risiken

· Welche Faktoren könnten für Ihre Produkte und Leistungen kritisch sein?

· Ausfall wichtiger Lieferanten und Kunden, Ausfall von Schlüsselpersonen, Rascher technologischer Wandel, Umwelt- und Entsorgungsprobleme, Veränderungen in der Wettbewerbssituation, Veränderungen auf der Einkaufs-, Produktions- und Vertriebsseite, Veränderungen bezüglich Bedürfnisse, Präferenzen und Verhalten Ihrer Kunden, Behördliche Vorschriften, politische Rahmenbedingungen)

· Welches sind die drei wichtigsten Probleme, die bei der Realisierung Ihrer Strategie auftreten können? Wie sichern Sie sich dagegen ab, bzw. welche Maßnahmen ergreifen Sie?

· Welche außerordentlichen Chancen und Geschäftsmöglichkeiten sehen Sie für Ihr Unternehmen?

· Wie schnell und mit welchem finanziellen Aufwand werden Sie notwendige Maßnahmen umsetzen können?

· Inwiefern könnte Ihnen zusätzliches Kapital ermöglichen, zusätzliche Chancen zu nutzen? 





















[bookmark: _Toc222852398]Unternehmen

Ein erfolgreiches Gründungsvorhaben will gut organisiert sein. Das betrifft sowohl die Zusammensetzung des Teams aus internen und externen Mitarbeitern als auch die Wahl einer geeigneten Rechtsform.

[bookmark: _Toc222852399]Gründer/in und Team

Noch mehr als bei etablierten Unternehmen sind Gründungsvorhaben von Engagement, Qualifikation und Motivation der Gründer und deren Team abhängig.
Beschreiben Sie hier was Sie und ggf. Ihr Team an Erfahrungen, Kenntnissen, Netzwerken etc. mitbringen, um das Gründungsvorhaben erfolgreich starten zu können.
Leitfragen
· Welche Qualifikationen bringen Sie und ggf. das Team mit? 
· Was motiviert Sie in besonderer Weise hinsichtlich der Gründung?
· Welche fachlichen Lücken existieren heute noch und wie sollen diese geschlossen werden?
Fügen Sie, wenn hilfreich, Ihren Lebenslauf bei.

[bookmark: _Toc222852400]Rechtliche Grundlagen

In vielen Fällen müssen bestimmte rechtliche Rahmenbedingungen erfüllt werden um bestimmte Tätigkeiten selbstständig ausüben und um bestimmte Rechtsformen für das Unternehmen wählen zu dürfen.
Erläutern Sie diese Voraussetzungen und nennen Sie die gewählte Rechtsform
Leitfragen
· Gibt es bestimmte Zulassungsvoraussetzungen (z.B. Meisterpflicht) für Ihr Gründungsvorhaben und erfüllen Sie diese? 
· Welche Rechtsform möchten Sie wählen und was hat das für Konsequenzen?

[bookmark: _Toc222852401]Organisation und Mitarbeiter

Ihr Unternehmen muss organisiert werden. Gerade wenn Sie nicht allein, sondern im Team arbeiten und möglicherweise Mitarbeiter beschäftigen benötigt es eine gut funktionierende Arbeitsteilung und bestimmte Regeln der Zusammenarbeit. Beschreiben Sie hier wie Sie zusammenarbeiten und welche Zuständigkeiten Sie vorsehen.

Leitfragen
· Wie sehen die Zuständigkeiten in Ihrem Unternehmen aus?
· Wofür und wann stellen Sie ggf. Mitarbeiter an? 
· Wie finden Sie passende Mitarbeiter und Dienstleister?

[bookmark: _Toc222852402]Finanzen

Der Zahlenteil des Businessplans ist mindestens genauso wichtig wie der Textteil aus den Kapiteln zuvor. Hier zeigt sich, dass Ihr Vorhaben genau geplant und detailliert kalkuliert ist. Ohne eine betriebswirtschaftlich korrekte und vollständige Darstellung der Finanzen wird man dem Businessplan keine Tragfähigkeit zubilligen können. 

[bookmark: _Toc502231638][bookmark: _Toc222852403]Investitionen und gründungsbedingte Kosten 

Bei fast allen Gründungsvorhaben fallen bereits vor Aufnahme der Geschäftstätigkeit teilweise erhebliche Ausgaben an. Das können Anschaffungen für Werkzeug oder IT, Investitionen in Büro, Werkstatt oder Ladenlokal oder auch Kosten für Marketinggrundausstattung sein. Auch die Kosten für Gewerbeanmeldung, Patente oder Markenschutz können in diese Kategorie fallen.

Leitfragen
· Welche Kosten fallen vor Aufnahme der Geschäftstätigkeit an (Investitionen, Vorgründungskosten)?
· Wie sind diese Kosten auf die Wirtschaftsperioden aufzuteilen (Abschreibung)?
  
[bookmark: _Toc222852404]Ergebnisplanung
[bookmark: _Toc222852405]Umsatzentwicklung und variable Kosten

· Welche Produkte oder Dienstleistungen bieten Sie an, und wie unterscheiden sich die Preismodelle?
· Welche Absatzzahlen erwarten Sie für die nächsten 3–5 Jahre? Bitte nach Produkt/Dienstleistung aufschlüsseln.
· Welche saisonalen oder marktbedingten Schwankungen könnten den Umsatz beeinflussen?
· Welche variablen Kosten fallen pro verkaufte Einheit an (z. B. Material, Fertigung, Provisionen)?
· Wie planen Sie, Ihre Verkaufspreise im Zeitverlauf anzupassen (Inflation, Wettbewerb, Skaleneffekte)?
· Gibt es Lieferantenabhängigkeiten, die die variablen Kosten verändern könnten?
· Wie planen Sie, Rabatte oder Sonderaktionen in die Umsatz- und Kostenplanung einzubeziehen?

[bookmark: _Toc222852406]Entwicklung der laufenden Kosten

· Welche Fixkosten fallen monatlich oder jährlich an (Miete, Versicherungen, Personal, IT, Marketing, Abschreibungen)?
· Wie entwickeln sich diese Kosten voraussichtlich in den nächsten 3–5 Jahren?
· Gibt es geplante Investitionen, die die laufenden Kosten beeinflussen (z. B. neue Maschinen, Büroerweiterung, Softwarelizenzen)?
· Wie planen Sie, Kosteneffizienz zu steigern oder Fixkosten zu optimieren?
· Welche Betriebskosten sind stark abhängig von externen Faktoren wie Energiepreisen oder regulatorischen Änderungen?
· Sind Rückstellungen oder Puffer für unvorhergesehene Kosten eingeplant?

[bookmark: _Toc222852407]Kalkulatorischer Unternehmerlohn

· Wie hoch soll Ihr persönlicher Unternehmerlohn sein, und auf welcher Basis wird er kalkuliert?
· Wird der Unternehmerlohn als Fixkosten in der Ergebnisplanung berücksichtigt oder separat ausgewiesen?
· Wie verändert sich der kalkulatorische Unternehmerlohn bei steigender Geschäftsentwicklung oder Investitionen?
· Wird der Unternehmerlohn steuerlich berücksichtigt, oder planen Sie ihn nur für die interne Kalkulation?
· Wie vergleichen Sie den geplanten Unternehmerlohn mit marktüblichen Gehältern für vergleichbare Positionen?
· Gibt es Szenarien, in denen der Unternehmerlohn vorübergehend reduziert oder ausgesetzt werden könnte?


[bookmark: _Toc222852408]Liquiditätsplanung

Ein Unternehmer muss zu jeder Zeit in der Lage sein, seinen finanziellen Verpflichtungen nachzukommen. Er muss also immer liquide also „flüssig“ sein, um Betriebsausgaben, Lebensunterhalt und ggf. Kapitaldienst gegenüber den Geldgebern bestreiten zu können.

Über die detaillierte Darstellung von Einzahlungen und Auszahlungen auf monatlicher Basis erbringt diesen Nachweis.

 Leitfragen
· Welche Einzahlungen und Auszahlungen fallen wann an?
· Wie hoch sind Ihre notwendigen Privatentnahmen um Ihren Lebensunterhalt bestreiten zu könne?
· Gibt es Finanzierungslücken und wie können diese geschlossen werden?













[bookmark: _Toc222852409]Übersicht Jahresergebnisse

Stellen Sie dar, wie sich die Jahresergebnisse im Betrachtungszeitraum (i.d.R. 3 Geschäftsjahre) entwickeln. Erläutern Sie dabei detailliert auf welchen Annahmen diese Berechnungen basieren und welche Faktoren diese Ergebnisse am stärksten beeinflussen. Wenn nötig stellen Sie unterschiedliche Szenarien dar.

Leitfragen
· Wie entwickelt sich die Rentabilität des Geschäfts über die ersten drei Geschäftsjahre? 
· Wie entwickeln Sie die Umsätze auf Monatsbasis und wie wurden diese kalkuliert?
· Welche laufenden Kosten (Personal, Miete, Telekommunikation, Werbung, Versicherungen, Reisekosten etc.) fallen an?
· Gibt es Personalkosten und wenn ja in welcher Höhe? Wie hoch sind die zugehörigen Sozialabgaben?
· Welche direkten/ variablen Kosten entstehen bei der Leistungserbringung?

[bookmark: _Toc222852410]Finanzierungsplan
[bookmark: _Toc222852411]Kapitalbedarfsplan

[bookmark: _Toc222852412]Anhang
[bookmark: _Toc222852413]Lebenslauf
[bookmark: _Toc222852414]Zertifikate

Fügen Sie benötigte Zusatzinformationen (Zertifikate, Dokumente, Übersichten) bei, auf die Sie im Text verwiesen haben.
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